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Mieux connaitre le patient
a l'aide de 'outil « Fleur »

Réanimation Chirurgicale Polyvalente
Growpe accompagnement dw patient et de son enfonrage
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PLAN: La Personnalisation des soins

Nos constats «terrain»
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«Le syndrome
confusionnel»

La mise en pratique
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patient avec |'aide de
I'outil «Fleur»

Les résultats
«terrain»

Les petites Histoires de
«Fleurs»
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Les recommandations
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La prévention et traitement non pharmacologique du
syndrome confusionnel

\ * la durée du syndrome confusionnel
* |la durée de séjour en soins intensifs

* la mortalité hospitaliere

“ G. Chanques © SRLF 2020 - R. Sonneville © SRLF 2011
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Clinical Practice Guidelines for the prevention and
mangement of pain,Agitation/Sedation, Delirium,
Immobility, and sleep Disruption in Adult Patients in the
ICU, 2018

—

B Both SATs and SBTs C Choice of analgesia

and sedation

Delirium detection

A Assessement and management

and management
of pain

A2l

bundle

THE ICU LIBERATION BUNDLE

E Early mobility
and exercise

l ICU design redefinition

Family engagement
and empowerment

F

Holistic and

The future of intensive care: delirium should H personalized care

no longer be an issue (Kotfs et al. Critical Care 2022)
Katarzyna Kotfs1*t, Irene van Diem-Zaal2,3t

G Gaining insight
into patient needs
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La mise en pratique
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e « Mieux connaitre le patient »
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Personnaliser les soins a I’aide de I'outil « Fleur »

ACTEUR et TRANSMETTRE
O O

o

DETECTION clinique DU VASOSPASME

UN PASSAGE

(L
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« Comme a la maison »
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L'outil « Fle ‘essai: 6 mois pour convaincre
....les patients, so ourage et les soignants
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L'outil « Fle ‘essai: 6 mois pour convaincre
....les patients, so ourage et les soignants
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04.
Les résultats du « terrain »
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'outil « Fleur » évalué par 23 familles

L'utilisation de la fleur a-t-elle été
simple ?

78% 22% 0%
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'outil « Fleur » évalué par 23 familles

Avez-vous trouvé opportun le
moment ou l’'on vous a donné la
fleur a remplir?(soit J3)

71% 24% 5%
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L'outil « Fleur » évalué par 23 Familles

Les informations renseignées par
la fleur étaient-elles adaptées ?

66% 30% 4%
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L'outil « Fleur » évalué par 23 Familles

Grace a cette fleur, les soins vous
ont-ils semblé plus personnalisés?

53% 36% 11%
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'outil « Fleur » évalué par 23 familles

La fleur a-t-elle crée une relation
de confiance avec
I"équipe ?

62% 38% 0%
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L'outil « Fleur » évalué par 63 soignants du service

communiqu
Patient conscient et c

Patient conscient avec pas, ou
peu de troubles cognitifs
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants

Le délais de 3 jours
d’hospitalisation avant de proposer
la fleur vous parait-il adapté ?

62% 38% 0%
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants

Les informations renseignées par
la fleur étaient-elles adaptées ?

66% 30% 4%
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants

Grace a cette fleur, les soins vous
ont-ils semblé plus personnalisés?

53% 36% 11%
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants

Lorsque la fleur est complétée en
prenez-vous connaissance?

97% 3%
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants

Vous en servez-vous pour
communiquer avec votre patient
(sujet de conversation) ?

82% 18%
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants

Vous en servez-vous pour
personnaliser les soins (choix de
musique..)?

89% 11%
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants

Trouvez-vous que cet outil permet
d’évaluer I’état confusionnel du
patient?

94% 6%
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'outil « Fleur » évalué par 63 soignants
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Souhaitez-vous que la fleur
devienne un outil permanent dans
le service?

96% 4%
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Merci pour votre attention !

Des témoignages soignants et familles sont affichés
a la sortie de la salle







