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Liens d’intéret

* Société Tobii Dynavox

e Fondation MACSF
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Plan de la présentation

Pourquoi communiquer?
Pourquoi c’est difficile en réanimation?
Combien de patients?

Que
Que
Que

les techniques de communication actuelles?
s sont les problemes?
les sont les solutions?
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Communiquer avec le patient intube

Pourquoi Communiquer?

* Transmettre/partager/faire savoir/ faire
connaitre

* Des informations/des sentiments

* Permet de construire une relation/ de
connaitre I'autre
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Communiquer avec le patient intube

Pourquoi en réeanimation c’est difficile?

* Privé de la parole

e Difficulté a se mobiliser
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Communiquer avec le patient intube

Combien de patients?

2 ans

6 centres 50% des patients

Ventilé>2j
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Moyens de communication classique

abcdefg
hijklmn
opqrstu
VWXYZ

Lecture labiale
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Conseéquences pour le patient

des difficultés de communication

Stress

Frustration

Perte d’estime de soi
Dépersonnalisation

Anxiété

Syndrome de stress post-traumatique
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Conséquences pour le soignant

des difficultés de communication

Frustration
Sentiment de mauvaise prise en charge
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Conséquences pour les proches

des difficultés de communication

Livigni minerva Anaestesiologica 2013

Sentiment d’impuissance
Frustration
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Quelles solutions?
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Quelles solutions?

* Former les soignhants aux techniques de
communication

e Utiliser des techniques de communication
alternative

* Prendre le temps nécessaire..
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Quelles solutions?

L’eye tracking : une solution?
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L’eye tracking : Qu’est-ce que c’est ?
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L’eye tracking : Comment ¢ca marche ?
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En pratique
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En pratique
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Installation et utilisation

60-80 cm

/
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video
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Témoignage d’un patient
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Take Home Message

* Sensibiliser au probleme de la communication en
réanimation

* Promouvoir l'utilisation de communication
alternative et la formation a leur utilisation
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laetitia.contentin@univ-tours.fr
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